
 

SENIORS' PerCepTions oF  
THeir eXperienCes

AT VALDosTA STATe UniversiTY  

Summary Results From the 
Valdosta State University

Senior Exit Questionnaire

2007-2008

Strategic Research & Analysis
Valdosta State University

July 2008



PAGE  2

VALDOSTA  STATE  UNIVERSITY     	                                                SENIOR EXIT

Table of Contents

Table of Exhibits..............................................................................................................................3

Introduction......................................................................................................................................4

Summary Highlights from 2007-2008 VSU Seniors........................................................................5

Description of Responding Seniors..................................................................................................6

Graphs:
Atmosphere for Learning................................................................................................................10

University's Services and Facilities................................................................................................12

Core and Major Academic Experiences: Use and Quality Ratings................................................22

Tables:
University's Services and Facilities................................................................................................36

Academic Experiences in the Core Curriculum..............................................................................37

Academic Experiences in the Major Field of Study:
	
	C ollege of Arts & Sciences.................................................................................................39
	L angdale College of Business Administration....................................................................40
	C ollege of The Arts.............................................................................................................41
	D ewar College of Education...............................................................................................42
	C ollege of Nursing..............................................................................................................43
	
Atmosphere for Learning................................................................................................................44
 
Seniors' Future Plans.......................................................................................................................45



													                         PAGE  3

VALDOSTA  STATE  UNIVERSITY     	                                                SENIOR EXIT
TABLE OF EXHIBITS

EXHIBIT 1: Age of Respondents���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6
EXHIBIT 2: Race/Ethnicity�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6
EXHIBIT 3: Gender�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7
EXHIBIT 4: Anticipated Degree by College���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7
EXHIBIT 5: Major Field of Study at VSU�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������8
EXHIBIT 6: Length of Attendance at VSU����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9
EXHIBIT 7: Overall Graduate GPA���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9
EXHIBIT 8: Atmosphere for Learning���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������10
EXHIBIT 9: VSU Experiences�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������11
EXHIBIT 10: Would recommend or choose to attend VSU again�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������11
EXHIBIT 11: Quality of sororities and fraternities�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������12
EXHIBIT 12: Quality of clubs and student organizations��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������12
EXHIBIT 13: Quality of VSU food services�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������13
EXHIBIT 14: Quality of VSU Bookstore������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������13
EXHIBIT 15: Quality of parking������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������14
EXHIBIT 16: Quality of shuttle bus services�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������14
EXHIBIT 17: Quality of health services�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������15
EXHIBIT 18: Quality of special needs services�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������15
EXHIBIT 19: Quality of support for international students����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������16
EXHIBIT 20: Quality of minority programs�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������16
EXHIBIT 21: Quality of campus student employment�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������17
EXHIBIT 22: Quality of job placement services�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������17
EXHIBIT 23: Quality of VSU home page�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������18
EXHIBIT 24: Quality of VSU Undergraduate Bulletin/Catalog����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������18
EXHIBIT 25: Quality of counseling center��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������19
EXHIBIT 26: Quality of testing services������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������19
EXHIBIT 27: Quality of athletic facilities����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������20
EXHIBIT 28: Quality of intramural programs�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������20
EXHIBIT 29: Quality of public safety����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������21
EXHIBIT 30: Quality of housing and residence halls���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������21
EXHIBIT 31: Helpfulness of academic advisor�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������22
EXHIBIT 32: Availability of Academic Advisor������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������22
(;+,%,7�����+HOSIXOQHVV�RI�GHSDUWPHQWDO�RI¿FH�VWDII�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������23
EXHIBIT 34: Opportunities for interaction with faculty���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������23
EXHIBIT 35: Overall attitude of faculty towards students������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������24
EXHIBIT 36: Overall quality of faculty�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������24
EXHIBIT 37: Courses as preparation for liberal education�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������25
EXHIBIT 38: Courses as preparation for graduate school������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������25
EXHIBIT 39: Courses as preparation for initial employment�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������26
EXHIBIT 40: Fairness of grading�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������26
EXHIBIT 41: Getting into required courses������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������27
EXHIBIT 42: Getting into elective courses��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������27
EXHIBIT 43: Organization of curriculum���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������28
EXHIBIT 44: Quality of instruction�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������28
EXHIBIT 45: Practicum or internship experiences������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������29
EXHIBIT 46: Study abroad experiences������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������29
EXHIBIT 47: Appearance of printed information about program�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������30
EXHIBIT 48: Usefulness of printed information about program��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������30
EXHIBIT 49: Availability of research support��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������31
EXHIBIT 50: Usefulness of research support����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������31
EXHIBIT 51: Library collection/resources��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������32
EXHIBIT 52: Library facilities���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������32
EXHIBIT 53: Computer lab facilities�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������33
EXHIBIT 54:Computer lab availability�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������33
EXHIBIT 55: Classroom facilities�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������34
EXHIBIT 56: Laboratory facilities (not computer)������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������34
EXHIBIT 57: Quality of distance learning courses�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������35
EXHIBIT 58: Seniors' Ratings of the University's Services and Facilities�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������36
EXHIBIT 59: Seniors' Ratings of their Academic Experiences in the Core Curriculum������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������37
EXHIBIT 60: Seniors' Ratings of their Academic Experiences in the Major Field of Study������������������������������������������������������������������������������������������������������������������38
EXHIBIT 61: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Arts and Sciences����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������39
EXHIBIT 62: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Business Administration����������������������������������������������������������������������������������������������������������������40
EXHIBIT 63: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Arts��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������41
EXHIBIT 64: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Education����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������42
EXHIBIT 65: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Nursing��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������43



PAGE  4

VALDOSTA  STATE  UNIVERSITY     	                                                SENIOR EXIT

	  
This report is a visual summary of the perceptions of 1,089 VSU seniors who 
completed their degrees during the 2007-2008 academic year and returned the Valdosta State 
University Senior Exit Questionnaire. It is anticipated that these results will be used by colleges 
and departments as one indicator of the effectiveness of the  University's  programs and services. 

Graduate Assistants Rhien Cooper, Amber Mize, and Nicole Reynolds coded and entered the 
survey data necessary to produce this report. Data analysis and creation of the report were cre-
ated by Angela Elder Henderson, Data Resource Specialist, and Amber Mize, Graduate Assis-
tant.  The report was proofread by Linda Gooden, Associate Director, and Dr. Kristina Cragg, 
Assistant to the President for Strategic Research & Analysis.

We invite you to explore the results shown on the following pages and welcome any  
comments and suggestions for future analyses.

Kristina M. Cragg, Ph.D 
Assistant to the President for Strategic Research & Analysis

Introduction
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Background Characteristics
EXHIBIT 1: Age of Respondents

Description of the Responding Seniors
1XPEHU RI 5HVSRQGHQWV� �����

    �  �$OO SHU@匀㔀䠀嘀卄䐠؀ ࡟偕� ؀ Rԕ �嘀叱Lu 5HVSRQ@匀ざ�/ �Ru ФOO 5HVSRQGHQW_ ؀偑@喣HU�㑵 H�HUׅ 
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EXHIBIT 6: Length of Attendance at VSU

EXHIBIT 7: Overall Graduate GPA

� ��� UHVSRQGHQWV 
attended VSU for 
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EXHIBIT 8: Atmosphere for Learning

� ,Q ����� D PDMRULW\ ����� RI UHVSRQGLQJ VHQLRUV IHOW WKDW 968 GH¿QLWHO\ KHOSHG WKHP WR IXQFWLRQ LQ D 
professional setting and to act with ethical awareness.
� ,Q ����� D PDMRULW\ ����� RI UHVSRQGLQJ VHQLRUV IHOW WKDW 968 GH¿nitely helped them to engage in free 
and open exchange of ideas.

6RXUFH� 968 6WUDWHJLF 5HVHDUFK 	 $QDO\VLV� ����
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EXHIBIT 10: Would Recommend or Choose to Attend VSU Again

EXHIBIT 9: Overall VSU Experience
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EXHIBIT 11: Quality of Sororities and Fraternities

University Services and Facilities: Quality Ratings

2008 Responses

� ��� RI responding 
seniors participated in 
sororities or fraternities. 

� ��� RI ��� respondents 
rated the quality of  
sororities or fraternities 
as excellent or good.
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EXHIBIT 14: Quality of VSU Bookstore

EXHIBIT 13: Quality of VSU Food Services

2008 Responses

� ��� RI responding 
seniors reported using 
VSU Food Services. 

� ��� RI ��� respondents 
rated the quality of VSU 
Food Services as excel-
lent or good. 
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2008 Responses

� ��� RI responding 
seniors used the VSU 
Bookstore.

� ��� RI ��� respon-
dents rated the quality 
of the VSU Bookstore 
as excellent or good.
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EXHIBIT 16: Quality of Shuttle Bus Services

EXHIBIT 15: Quality of Parking

2008 Responses

� ��� RI respondents 
used VSU Parking.

� ��� RI ��� responding 
seniors rated the quality 
of VSU Parking as fair 
or poor. 
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EXHIBIT 19: Quality of Support for International Students

EXHIBIT 20: Quality of Minority Programs

2008 Responses

� �� RI responding 
seniors reported using 
International Student 
Support Services.

� �� RI �� respondents 
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EXHIBIT 24: Quality of VSU Undergraduate Bulletin/Catalog

EXHIBIT 23: Quality of VSU Home Page

2008 Responses

� ��� RI respondents 
used the VSU Home 
Page.

� ��� RI ����� responding 
seniors rated the quality 
of the VSU Home Page 
as excellent or good. ��
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2008 Responses

� ��� RI respondents  
reported using the VSU 
Undergraduate Bulletin/
Catalog.

� ��� RI ��� responding 
seniors rated the quality 
of the VSU Undergrad-
uate Bulletin/Catalog as 
excellent or good. 

6RXUFH� 968 6WUDWHJLF 5HVHDUFK 	 $QDO\VLV� ����



													                         PAGE  19

VALDOSTA  STATE  UNIVERSITY     	                                                SENIOR EXIT

EXHIBIT 26: Quality of Testing Services

EXHIBIT 25: Quality of Counseling Center

2008 Responses

� ��� RI respondents 
used VSU Counseling 
Center Services.

� ��� RI ��� responding 
seniors rated the quality 
of VSU Counseling  
Center Services as  
excellent or good. 
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2008 Responses

� ��� RI respondents 
used VSU Testing  
Services.

� ��� RI ��� responding 
seniors rated the quality 
of VSU Testing Services 
as excellent or good. 
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EXHIBIT 28: Quality of Intramural Programs

EXHIBIT 27: Quality of Athletic Facilities

2008 Responses

� ��� RI responding 
seniors used Athletic & 
Recreation Facilities.

� ��� RI ��� respondents 
rated the quality of the 
Athletic & Recreation 
Facilities as excellent or 
good. 
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EXHIBIT 30: Quality of Housing and Residence Halls

EXHIBIT 29: Quality of Public Safety

2008 Responses

� ��� RI respondents 
used Public Safety  
Services.

� ��� RI ��� responding 
seniors rated the quality 
of Public Safety Services 
as excellent or good. 
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2008 Responses

� ��� RI responding 
seniors used  Housing 
& Residence Halls.

� ��� RI ��� responding 
seniors the quality of 
Housing & Residence 
Halls as excellent or 
good. 
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EXHIBIT 43: Organization of Curriculum

EXHIBIT 44: Quality of Instruction
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EXHIBIT 47: Appearance of Printed Information About Program

EXHIBIT 48: Usefulness of Printed Information About Program
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2008 Responses

Respondents rated the 
appearance of printed 
information about their 
programs as excellent or 
good:

� &RUH� ���



													                         PAGE  31

VALDOSTA  STATE  UNIVERSITY     	                                                SENIOR EXIT

EXHIBIT 49: Availability of Research Support

EXHIBIT 50: Usefulness of Research Support
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EXHIBIT 53: Computer Lab Facilities

EXHIBIT 54:Computer Lab Availability
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EXHIBIT 60: Seniors' Ratings of their Academic Experiences in the Major Field of Study
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Major CoursesnMeanStd. Dev.Quality of ExperienceExcellentGood FairPoorVSU Personnel Support1. A

vailability of academic advisor

7223.5375 23������������������������������������2. Helpfulness of academic advisor7483.5775 58���������������������������������������� �+�H�O� �RpI �G�H�SpD�U�W�P�H�Q�W�D�O �RpI�¿�F�H �V�W�D�I�I6923.4275 72������������������������������������4. Opportunities for interaction with faculty7413.5075 36������������������������������������5. Attitude of faculty toward students7193.4675 62������������������������������������6. Overall quality of faculty7453.5175 22������������������������������������VSU Instructional Support7. Courses as preparation for liberal education5753.3075 38������������������������������������8. Courses as preparation for initial employment6473.3675 68������������������������������������9. Courses as preparation for graduate school6133.4575 23������������������������������������10. Ease of getting into required courses6843.330.748��������������������������������������11. Ease of getting into elective courses6743.3575 72������������������������������������������ �2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q �R�I �W�K�H �F�X�U�U�L�F�X�O�X�P �I�R�U �\�R�X�U �P�D�M�R�U7303.3075 99��������������������������������������13. Quality of instruction7123.4275 16������������������������������������14. Fairness of grading7003.3375 59������������������������������������15. Practicum or internship experiences4653.390.715������������������������������������16. Study abroad experiences1993.4275 76������������������������������������17. Appearance of printed information about program8003.5775 11��������������������������������������18. Usefulness of printed information about program6053.2575 77��������������������������������������19. Availability of research support5893.4175 71������������������������������������20. Usefulness of research support5413.2275 90��������������������������������������VSU Facilities21. Quality of distance learning courses3053.2975 90������������������������������������22. Library collection/resources6453.4075 46������������������������������������23. Library facilities6923.510.595������������������������������������24. Computer lab facilities7023.400.711������������������������������������25. Computer lab availability6983.300.768��������������������������������������26. Classroom facilities6913.310.703�������������������������������������������� �/�D�E�R�U�D�W�R�U�\ �I�D�F�L�O�L�W�L�H�V ���Q�R�W �F�R�P�S�X�W�H�U��5443.370.699������������������������������������Note: Yellow indicates highest percent value for each question.  Percentages may not total29 0% due to rounding.
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EXHIBIT 61: Seniors' Ratings of Academic Program by College - Arts and Sciences
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n Mean Std. Dev.
Quality of Experience

Excellent Good Fair Poor
VSU Personnel Support
1. Availability of academic advisor 186 3.53 0.66 ����� ����� ���� ����
2. Helpfulness of academic advisor 199 3.59 0.69 ����� ����� ���� ����
�� +HOSIXOQHVV RI GHSDUWPHQWDO RI¿FH VWDII 186 3.54 0.62 ����� ����� ���� ����
4. Opportunities for interaction with faculty 193 3.52 0.64 ����� ����� ���� ����
5. Attitude of faculty toward students 189 3.50 0.63 ����� ����� ���� ����
6. Overall quality of faculty 201 3.